ATTESTATION INDIVIDUELLE

DE FIN DE FORMATION
ZenPro Formation (Article L 6353-1 du Code du Travail)

Je soussignée, Cécile Neuville, représentant légal de I’organisme de
formation ZenPro SARL - Déclaration d’activité 91 34 07679 34 aupres du
Préfet Languedoc-Roussillon Midi-Pyrénées - certifie que Thierry ARNE a
suivi la formation : « Devenir Coach Professionnel » du 14/10/2019 au
01/11/2019 ; soit 63 heures de formation en totalité.

Nature de ’action : (article L 6313-1 du Code du travail) -
action d’acquisition, d’entretien ou de perfectionnement des connaissances

Equipe pédagogique : Anne-Laure Dabo, Cécile Neuville et Benoit Neuville

Lieu du stage : Formation Ouverte a Distance (FOAD) sur la Plateforme de formation E-learning du
Centre de Formation ZenPro

Objectif de la formation : Maitriser les fondamentaux des Métiers de 1'Accompagnement
professionnel et acquérir les compétences et la posture d'un véritable Expert de I'accompagnement
professionnel opérationnel, reconnu et capable d'exercer pleinement ce métier sur le terrain.

Compétence 1 — Ethique et Déontologie
Respecter les directives éthiques et déontologiques des Métiers de I'Accompagnement Professionnel
O a acquérir 0 en cours d’acquisition M acquis

Compétence 2 — Communication active et bienveillante

Appliquer les principes d'écoute active et établir une communication ouverte, souple et rassurante, sans jugement
et en toute bienveillance pour soi, pour l'autre et les autres

O a acquérir 0 en cours d’acquisition M acquis

Compétence 3 — Posture et Relation de confiance

Adopter une posture professionnelle et une juste distance professionnelle favorisant la mise en relation de
confiance en séance d'accompagnement professionnel

O a acquérir O en cours d’acquisition M acquis

Compétence 4 — Analyse de la demande et Contrat d'Accompagnement

Analyser, contextualiser, clarifier le cadre de référence, la demande et les besoins de la ou des personnes
accompagnée(s) et contractualiser les objectifs et modalités d'accompagnement

O a acquérir 0 en cours d’acquisition M acquis

Compétence 5 — Accompagnement au changement et a la réussite

Maitrises les bases des techniques d'accompagnement au changement et a la réussite
O aacquérir 0 en cours d’acquisition M acquis

Fait a Montpellier, le 18/03/2020
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